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LAIKAS
20251110 - 20

%,

IMTIS

Tyrimo metu buvo apklausti
1007 respondentai.

TIKSLAS

ISsiaiskinti Valstybinés darbo
inspekcijos paslaugy zinomuma
bei vertinima.

ATRANKA

Tyrime naudotas atsitiktinés
atrankos metodas, taikant darbinio
statuso atrankinj kriterijy.

TIKSLINE GRUPE

Dirbantys Lietuvos gyventojai
nuo 18 iki 65 mety amZiaus.

LOKACIJA
Visa Salies teritorija.

APKLAUSOS METODAS

Kombinuotas metodas: CATI
(Computer Assisted Telephone
Interview) ir CAWI (Computer

Assisted \WEB Interview).

DUOMENY ANALIZE

Analizé atlikta SPSS/PC programine
jranga. Ataskaitoje pateikiami
bendrieji atsakymy pasiskirstymai
(procentai), ir pasiskirstymai pagal
socialines-demografines
charakteristikas (Zr. Priedus).




Atrankiniuose kiekybiniuose tyrimuose visada islieka %= 3/97 5/95 10/90 15/85 20/80 25/75 30/70 40/60 50/50
statistines  paklaidos  tikimybé, | kurig buatina
atsizvelgti interpretuojant duomenis. 106 135 186 221 248 268 284 304 310
Pvz.: jeigu apklause 1000 respondenty gavome, jog 61 /8 07 128 43 155 164 15 179
33,9 proc. apklaustyjy atsake X, tai yra 95 proc. 47 60 83 99 M1 120 27 136 139
tikimybe, kad tikroji reiksmé yra tarp 31,1 proc. ir 39 e TS S o8 0 A LS
36,7 proc. 33 43 59 70 78 85 90 96 98
Jeigu apklause 500 respondenty gavome, jog 33,9 03> 48 o764 69 73 78 80
24 30 42 49 55 60 64 68 69
19 25 34 40 45 49 52 55 57
1721 29 35 39 42 45 48 49
15 19 26 31 35 38 40 43 44
14 17 24 29 32 35 37 39 40
13 16 22 26 30 32 34 36 37

proc. apklaustyjy atsake X, tai yra 95 proc. tikimybe,
kad tikroji reiksmé yra tarp 29,9 proc. ir 37,9 proc.
Jvercio tikslumas mazéja, mazéjant analizuojamy
atsakymuy skaiciui.

Toliau pateikiama lentelé  padedanti  jvertinti

statisting paklaida. 12 15 21 25 28 30 32 34 35
11 14 19 22 25 27 28 30 31




1o S =

LYTIS (%) AMZIUS (%) ISSIMOKSLINIMAS (%) PAGRINDINIS UZSIEMIMAS (%)
18-25 m.

47 26-35m.
Vyras Aukstesnysis / vidurinis / spec. 59

. 36-45 m. S
Mioteris > 46-55 m. vidurinis Specialistas (-€), tarnautojas (-a)

Aukstasis / neb. aukstasis 36 Auksciausio, vidutinio lygio
vadovas (-€)

56 m. ir daugiau Nebaigtas vidurinis Darbininkas (-&), techninis
darbuotojas (-a)

Smulkus verslininkas (-&)

Ukininkas (-€)

PAJAMOS NAMU UKIO SEIMINE PADETIS (%) GYVENAMOJI VIETA (%) Bedarbis (-¢)
NARIUI PER MEN. (%)

ki 400 Eur 6 Nevedes / netekéjusi 27 Pensininkas (-€)

Didigji miestai
401-500 Eur 16 o . o
Vedes / istekejusi, gyvena Kitas miestas, rajono centras Studentas (-¢), moksleivis (-¢)
501-700 Eur 27 neregistruotoje santuokoje

700-1000 Eur 26 Kita
Daugiau nei 1000 Eur 25

Kaimo vietove UzZimtas namy tkyje ir neieskau
10 darbo
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PAVADINIMO ,VALSTYBINE DARBO INSPEKCIJA" KELIAMOS
ASOCIACIIOS (PROC.) spontaniniar atsakymai

Kokia pirma mintis ar asociacija Jums kyla isgirdus pavadinima ,Valstybine darbo inspekcija’?

2025 m. 2024 m. 2023 m. Kontrole, tikrinimus, baudas dazniau
Kontrolé, tikrinimai, baudos 18 vardija moterys.
Darbdaviy/ darbo salygy kontrolé/ priezidra \l/
Darbo santykiai, DK, darbo teisé J/
Darbuotojy teisés, jy interesy gynimas J/
Darby sauga
Apsauga, saugumas /F
Nelegalus darbas
Darbo gincai \l/
Konsultacijos, informavimas, mokymai

Korupcija, kysiai

Biurokratija IT

kit [l I
Nezino/neatsake 12 6
N=1007 N=1009 N=1014

spinter research

*Galimi keli atsakymai; suma virsjja 100%




VALSTYBINES DARBO INSPEKCIJOS VEIKLOS SUVOKIMAS
(PROC))

Kaip manote, kokios Valstybinés darbo inspekcijos atsakomybes?

v

laikomasi darbuotojy saugos ir darbo teisés
2025m.  2024m. 2023m. 2022m.  202Tm. 2020m. 2019 m. reikalavimy, bei konsultuoja visais su darbo
teise ir saugiu darbu susijusiais klausimais,

Prizidri, kaip jmonese laikomasi darbo saugos ir dazniau laikosi moterys.

darbo teisés reikalavimy

W
BEEEE
N
<
<
“HEEEP

Nuomone, kad VDI skiria baudas uz darbo
teisés ir darbo saugos pazeidimus, dazniau
issako jauniausio amziaus ir didziyjy miesty
gyventojai.

Konsultuoja visais su darbo teise ir saugiu darbu
susijusiais klausimais

H
\‘
—

Skiria baudas uz darbo teisés ir darbo saugos
pazeidimus
Kad tikrina nelaimingus atsitikimus darbe —

Sprendzia individualius darbo gincus 401-500 eur. pajamy tyrimo dalyviai.

Tiria nelaimingus atsitikimus darbe  |B§

El
%

Tikrina kaip jmonés moka mokescius E

Tikrina, ar darbuotojai gerai atlieka darbus |4 | 2 | 2

nNo

w
—

Ul

Sviecia jaunimg apie teiséta ir saugy darba | 3 | 2 | 3 | 2
N=1007 N=1009 N=1014 N=1005 N=1070 N=1012 N=1006

spinter research

*Galimi keli atsakymai; suma virsjja 100%




KLAUSIMU, DEL KURIU GALIMA KREIPTIS | VDI, ZINOMUMAS

(PROC))

Ar Zinote, kokiais klausimais galima krejptis j VDI?

Visais iSvardytais klausimais

Dél nesaugiy darbo salygy

Del neismokamo atlyginimo

Jei liepiama dirbti nepasirasius darbo sutarties

Jei darbdavys neaprtpina darbo saugos priemonémis
Jei liepiama savo noru rasyti prasyma atleisti is darbo
Jei darbo jrenginiai yra nesaugds

Jei dirba neblaivis darbuotojai

Jei nemokama uz virsvalandzius

Patyrus psichologinj smurtg darbe

N/ N

*Galimi keli atsakymai; suma virsjja 100%

2025 m.

2024 m.
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N=1007

[OX N

N=1009

2023 m.

- —----.I

N=1014

2022 m.

5
N=1005

2021 m.

o ----I

N=1070

2020 m.

—-U--.I

6

N=1012

2019 m.

SN

4
N=1006

Zinancios, kad j VDI galima kreiptis visais
iSvardytais  klausimais, dazniau teigia
moterys ir aukSciausio  iSsimokslinimo
apklaustieji.

Del nesaugiy darbo salygy — vyrai.
Jei liepiama savo noru rasyti prasyma
atleisti i$ darbo — aukstesnio issimokslinimo

respondentai.

Jei darbdavys neapripina darbo saugos
priemonémis — vyrai.

spinter research



VALSTYBINES DARBO INSPEKCIJOS SUVOKIMAS (VIDURKIAY)

Kuris is tollau pateikty apibrézimy, Jasy nuomone, geriau tinka Valstybinei darbo inspekcijar apibadinti?

N=1007
2025m. 2024m. 2023m. 2022m. 2021m. 2020m. 2019 m.
Moderni 341 Konservatyvi
Atvira 3,23 Uzdara
Draugiska # 3,17 Priesiska
Patarianti i 3,15 Baudzianti

N=1014 N=1005 N=1070 N=1012 N=1006

Suvokimo pokytis per laika

0 1 2 3 4 5 spinter research




PASITIKEJIMO VDI VERTINIMAS, KREIPIANTIS KONFIDENCIALIAI
(PROC))

Kaip Jas manote, kiek galima pasitikéti Valstybine darbo inspekcjja, krejpiantis j ja konfidencialiai? Jvertinkite skaléje nuo 1 iki 10, kur 1 reiskia
JVisiskai negalima pasitiketi”, 10 — ,galima visiskal pasitikéti”

N=1007

2025 m.
2024 m.
2023 m.
2022 m.
2021 m.
2020 m.
2019 m.

4

1-negalima

visiSkai pasitikéti

6,93
6,78
6,94
6,56
6,47
7,29
7,31

Manancios, kad galima visiSkai pasitikéti (9-
10 baly) dazniau teigia moterys.

24
17
14
1 1 10
4 > 6 7 8 9 10 — galima

visiSkai pasitikéti

spinter research




PASITIKEJIMAS VALSTYBINE DARBO INSPEKCIJA (PROC))

Kiek Jas pasitikite Valstybine darbo inspekcija, kajp savo srities profesionalals, t y. — juy teikiamomis konsultacjomis, atsakymais tiriant
skunalus, prasymus ir pan.?

W Visiskai pasitikiu B Greiciau pasitikiu B Greiciau nepasitikiu VisiSkai nepasitikiu
2025 m. 12 5 N=1007 w@%/

2024 m. 1 5 N=1009 \N/N_W%/

“

2023 m. 10 6 N=1014 w

spinter research




NEPASITIKEJIMO VALSTYBINE DARBO INSPEKCIJA PRIEZASTYS
(PROC.) spontaniniar atsakymal

Kodel nepasitikite / greiciau nepasitikite Valstybine darbo inspekcija?
*nepasitikintys Valstybine darbo inspekcija

2025 m. 2024 m. 2023 m.

IS savo/ draugy/ artimyjy patirties

Nekompetentinga, neveiksminga, nepadeda

Biurokratai, formalistai

Nepasitikiu, abejoju dél konfidencialumo
Nesusidriau, per mazai zinau n
Korumpuoti n
Abejoju ar padés
Gina darbdavius, kapitalistus

Darbdaviai turi geresnes galimybes |1

kita ]

Nezino/neatsaké 13

V-III-IIII
o -ll-llll I

N=201 N=167

Z
1l
iy
[o¢]
w

spinter research

*Galimi keli atsakymai; suma virsija 100%




INFORMACIOS APIE VALSTYBINES DARBO INSPEKCIOS
VEIKLA IR JOS KURUOJAMAS SRITIS PAKANKAMUMAS (PROC)

Ar Jums pakanka informacijos apie Valstybinés darbo inspekcjjos veikig ir jos kuruojamas sritis?

W Visiskai pakanka W Greiciau pakanka m GreiCiau nepakanka m Visiskai nepakanka

14 spinter research




TRUKSTAMA INFORMACIJA APIE VALSTYBINES DARBO
INSPEKCIOS VEIKLA (PROC))

Kokios informacijos apie Valstybinés aarbo inspekcijos veikla Jums labiausiai traksta?

2025m.  2024m. 2023 m. 2022m. 2021m. 2020m. 2019 m.

Kaip darbuotojai gali ginti savo teises \L . .
Dél ko, kokiais klausimais galima kreiptis j VDI . .

Ar galima kreiptis anonimiskai I

Kur ir kaip galima kreiptis, kur VDI skyriai yra regionuose ¢ l

Ka VDI veikia, kokias funkcijas ji atlieka @ I
i 02 | 2 |3 2 |3 |s
Netraksta jokios informacijos 18 23 19 16 16 21 34
Nezino / neatsaké 17 | 9

N=1007  N=1009 N=1014 N=1005 N=1070 N=1012 N=1006

*Galimi keli atsakymai; suma virsjja 100%
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DARBO GINCU KOMISHOS ZINOMUMAS (PROC)

Ar teko girdéeti apie darbo gincy komisig ir jos vykaoma veiklg?

W Taip, zinau komisijg ir kokiais klausimais galima j ja kreiptis B Taip, teko kazka girdeti B Ne, neteko girdeti

spinter research




PASITIKEJIMO DARBO GINCU KOMISIJA VERTINIMAS (PROC.)

Kiek Jas pasitikeétumeéte aarbo gincy komisjja kaip objektyviu arbitru, galinciu objektyviai ir teisingal isnagrinéti darbo ginca? Jvertinkite
skaleje nuo 1 iki 10, kur 1 reiskia ,Visiskai nepasitikeciau’, 10 —,visiskail pasitikeciau”

N=1007

2025 m.
2024 m.
2023 m.
2022 m.
2021 m.
2020 m.

5

1 — visiskai

nepasitikeciau

6,85
6,75
6,85
6,39
6,35
7,41

28
17
13
10 10 9
: |||I |||| |||I IIII
2
H =
3 4 5 6 7 8 9 10 — visiskai

pasitikeciau

spinter research




REIKALY TUREJIMAS SU VALSTYBINE DARBO INSPEKCIJA (PROC.)

Ar per pastaruosius 2 metus Jums teko turéti kokiy nors reikaly su Valstybine darbo inspekcija?

N/N
2025m. 2024m. 2023m. 2022m. 2021Tm. 2020 m.

9% Taip
» Kreipiausi dél konsultacijos I l I I I
Darbovietéje lankési darbo inspektoriai E I I I I

Sprendziau darbo ginca E I I I I
Kreipiausi su skundu H I I I I

Pateikiau pranesimg apie pazeidimus |2 |2 |2 I I 2
Kitais klausimais | 1 | 1 IZ | 1 | 1
Ne
72% N=235 N=244 N=260 N=261 N=225 N=152

spinter research

*Galimi keli atsakymai, suma virsjja 100%




NEFORMALAUS ATSILYGINIMO PATIRTIS (PROC))

Ar per pastaruosius 2 metus Jums teko duoti Kysj ar kitalp atsilyginti VDI pareiganui?

*per pastaruosius 2 metus turéje kokiy nors reikaly su Valstybine
darbo inspekcija

2025 m. 2024 m. 2023 m.

Taip, vieng kartg

Taip daugiau negu vieng kartg | 2
NeZzinau, neatsakysiu ' 2 ? 6
N=192 N=188 N=203

spinter research



VDI SOCIALINIU REKLAMU ZINOMUMAS (PROC.)

Ar per siuos metus esate pastebéje Valstybinés darbo inspekcjjos socialines reklamas (pvz., del darbuotojy saugos, legalaus darbo, VDI
paslauqgy, konsultacijy) Ziniasklaidoje, socialiniuose tinkluose (,Facebook’, ,Youtube”)?

N=1007

N/N
16%

2025m.  2024m. 2023 m. 2022m. 2021m.

Maciau
Tikrai maciau 2
34%
Maciau daug karty I 3 I I I I
Maciau vieng - du kartus I I I I
coence [ |

N=345 N=331 N=342 N=331 N=353

Tikrai nemaciau
32%

Manau, kad nemaciau
18%

spinter research




JSIMINTINOS VDI REKLAMOS, INFORMACINIAI PRANESIMAI AR

RENGINIAI (PROC.) spontaniniar atsakymai

Kurios Valstybinés darbo inspekcijos reklamos, informacinial pranesimai ar renginial jsiminé?

2025 m. 2024 m. 2023 m.
Apie darby sauga /[\ | 1 |3
Apie (ne)legaly darba ]2 I I
Ka daryt jei nemoka algos, véluoja moketi | 2 I 2 IZ
Informuoti apie nelegalig veiklg |2 1 I 2
Dél darbuotojy teisiy | 1 1 |3
Mobingas, psichologiné atmosfera darbe |1 1 I 2
Algos vokeliuose |1 1 | 1
ita |3 5 K

Nezino / neatsaké 86 86 80
N=1007 N=1009 N=1014

*Galimi keli atsakymai; suma virsija 100%

spinter research






ISVADOS IR REKOMENDACIOS

Spontaninés VDI asociacijos 2025 m. iS esmeés isSlieka panaSios: institucija pirmiausia siejama su priezidra, kontrole ir
baudomis, taciau, palyginti su 2024 m., reciau jvardijama darbdaviy ir darbo salygy priezitra, darbo santykiai ir darbuotojy
teisiy gynimas, o siek tiek sustipréja VDI kaip darbuotojy apsaugg ir saugumg uztikrinancios institucijos jvaizdis.

Pasitikejimo VDI, kreipiantis konfidencialiai, vidurkis 2025 m. Siek tiek geréja, o pasitikéjimas VDI kaip savo srities profesionalais
IS esmeés islieka stabilus, su nedideliu ,greiciau pasitikiu” dalies sumazéjimu. Nepasitikintys dazniausiai savo nuomone grindzia
asmenine, draugy ar artimyjy patirtimi, taip pat VDI vertina kaip nekompetentinga, neveiksmingg ar nepakankamai
padedancia.

Informacijos pakankamumas apie VDI kuruojamas sritis 2025 m. mazéja, gyventojams labiausiai traksta ziniy apie darbuotojy
teisiy gynimo galimybes, kreipimosi j VDI salygas ir anonimiskumg. Rekomenduotina sutelkti informacine ir Svieciamgja
komunikacijg j sias sritis, aiSkiai parodyti, kada, dél ko ir kaip galima kreiptis j VDI, kokios pagalbos galima tikétis.

Pasitikgjimas Darbo gincy komisija 2025 m. Siek tiek padidéjo, o bendras komisijos zinomumas reikSmingai nepakito.

Galimos korupcijos apraiskos inspekcijoje is esmés nesikeicia: desimtadalis apklaustyjy nurodo bent kartg neoficialiai
atsilygine VDI pareiginui, todél antikorupciniy iniciatyvy poreikis islieka. Rekomenduotina toliau stiprinti antikorupcines
priemones ir skaidrumo standartus.

VDI socialinés reklamos dalies gyventojy yra pastebimos, taciau konkreciy kampanijy jsiminimas islieka labai ribotas: didzioji
dauguma neprisimena jokio aiskaus pranesimo.

spinter research




Kontaktine
informacija

UAB Spinter tyrimai
info@spinter.lt
vytaute@spinter |t

tel. +370 63720595

spinter research
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